UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NGAI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:1165 /QD-UBND Qudng Ngdi, ngay/J thang 4 nam 2026
QUYET PINH

Veé viéc phé duyét Quy trinh ndi b giai quyét thi tuc hanh chinh
m6i ban hanh, thi tuc hanh chinh dwge sira doi, bé sung trong
linh vure viin bang, chimg chi thuc thim quyén quan ly
cua S¢ Giao duc va Dao tao tinh Quang Ngai

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH QUANG NGAI

Can civ Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 ndm 2010 ciia
Chinh phii vé kiém soat thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngay
14 thang 5 nam 2013 va Nghi dinh sé6 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 ndm
2017 ciia Chinh phii sira doi, bé sung mét sé diéu cia cde Nghi dinh lién quan
dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phii vé thuwc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mot cua, mot cua lién
thong tai B phdn Mét cira va Céng Dich vu cong quoc gia; Nghi dinh 6
367/2025/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2025 ciia Chinh phii sira doi, bo sung
mét s6 diéu ciia Nghi dinh so 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 vé
thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo
phdn Mt cira va Cong Dich vu céng qudc gia,

Can cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 ciia Bo
trwong, Chu nhiém Van phong Chinh phu huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thi
tuc hanh chinh; Thong tw so 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 cua
Bo truong, Chu nhiém Van phong Chinh phi hudng dan thi hanh mét s6 noi
dung cua Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 cua Chinh
phii vé thye hién thii tuc hanh chinh theo co' ché mét cira, mét civa lién thong tai
Bé phdn Mot cira va Cong Dich vu c¢éng quoc gia;

Can cit Quyét dinh sé 44/2022/0D-UBND ngay 24 thang 11 nam 2022
ciia Uy ban nhén dan tinh Qudng Ngdi ban hanh Quy ché vé thue hién co ché
mot cua, mot cua lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban
tinh Quang Ngai; Quyét dinh so 34/2023/OD-UBND ngay 24 thang 8 nam 2023
ciia Uy ban nhan dan tinh Quang Ngai ban hanh Quy ché hoat dong ciia Hé
thong théng tin gidi quyét thi tuc hanh chinh tinh Qudang Ngai;

Can cir Quyét dinh so 1096/0P-UBND ngay 06 thang 4 nam 2026 ciia Chi
tich Uy ban nhan dan tinh Qudng Ngai vé viéc cong bé Danh muc thi tuc hanh
chinh méi ban hanh, dwoc sira déi, bé sung va bi bai bé trong linh viee van
bang, ching chi thugc thdm quyén quan Iy cia Sé Gido duc va Pdo tao tinh
Qudang Ngai;



2

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Gido duc va Dao tao tai To trinh sé
705/TTr-SGDDT ngay 09 thang 4 nam 2026.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay Quy trinh ndi bo giai quyét thu
tuc hanh chinh (TTHC) mdéi ban hanh, TTHC duoc stra d6i, b6 sung trong linh
vire van bang, chimg chi thudc tham quyén quan 1y ciia S¢ Gido duc va Do tao tinh
Quang Ngai.

Piéu 2. Trach nhiém ciia co quan, don vi

1. S& Gido duc va Pao tao chiu trach nhiém theo doi, kiém tra va thuc hién
tiép nhan, giai quyét TTHC dam bao quy trinh ndi bd duge phé duyét tai Quyét
dinh nay; kip thoi bao cdo, dé xuat Uy ban nhan dan tinh nhig kho khin,
vuéng mic trong qua trinh thuc hién.

2. Van phong Uy ban nhan dan tinh thyc hién kiém soat viéc chdp hanh
Quy trinh nodi bo, kip thoi bao cao Uy ban nhan dan tinh, Cha tich Uy ban nhan
dan tinh vé két qua thuc hién; chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan tham
muu, dé& xuat xtr 1y trach nhiém cta co quan, don vi, c4 nhan vi pham quy trinh
ndi bo dugc phé duyét tai Quyét dinh nay.

3. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phbi hop v61 S6 Gido dyc va Dao tao
va cac co quan, don vi co lién quan, can ctr Quyét dinh nay xay dyng quy trinh
dién tir giai quyét TTHC dé thiét 1ap, cau hinh 1én Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh, Hé thong khac c6 lién quan theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky. Bai bo quy trinh
ndi bo giai quyét TTHC c6 s tht ty 07, 08 Muc A Phy luc II ban hanh kém
theo Quyét dinh sb 1098/QD-UBND ngay 27 thang 6 nim 2025 cua Chu tich Uy
ban nhan dan tinh vé viéc cong bd Danh muc TTHC duge stra ddi, bd sung,
Danh muc TTHC duoc thay thé va phé duyét Quy trinh noi bd giai quyét TTHC
trong linh vyc kiém dinh chat lugng giao duc, linh vuc gido duc va dao tao thuc
hé thong gido duc qudc dan, linh vyc vin bang, ching chi thudc thAm quyén giai
quyét cia So Gido duc va Pao tao, Uy ban nhan dan cép x4 trén dia ban tinh
Quang Ngai.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam doc cac So: Gido
duc va Pao tao, Khoa hoc va Cong nghé va cac co quan, don vi, to chirc, ca
nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay Lo

NO’}tl nhén: KT. CHU TICH
- Nhu Didu 4; z 4

- B6 Gido duc va bao tao; PHO CHU TICH
- Cuc Kiém soat TTHC (B¢ Tu phéap);
- CT, PCT UBND tinh;

- VPUB: PCVP, KGVX;

- Cong TTOT tinh;

- Luu: VT, TTHCVTTv, b




PHU LUC

QUY TRIN ,,.." QUYET THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH; THU TUC HANH CHINH
PUQC SU G TRONG LINH VUC VAN BANG, CHUNG CHI THUQC THAM QUYEN

JAYLY CUA SO GIAO DUC VA DAO TAO TINH QUANG NGAI
ntidnh kém theo Quyet dinh so /7650D-UBND ngay /3thang 4 nam 2026
cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh Qudng Ngdi)

Lwu ¥ quy cich thwe hién va quy wéc viét tit trong quy trinh:

- Khi chuyén hd so gidy: Chuyén déy du Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mau sb 0l - Quyét dinh sé 750/Qb-
UBND ngay 21 thang 11 nim 2024 cua Uy ban nhan dan tinh); Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so (Mau s6 04 Quyét
dinh 50 7 50/Qb-UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cta Uy ban nhan dan tinh) va kém theo ho so ciia cong dan (trong quy trinh
viét gon 1a “Ho s0”).

- Khi phan cong xu ly hé so, chuyén tlep ho so tir bo phan nay sang bo phén khac xur ly: Phai ky, ghi rd tén nguoi phan
cong/nguoi chuyen tiép, nguoi nhén trén Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so (Mau sO 04). Dong thot, phai xur ly phan
cong/chuyén tiép trén phan mém dién tir, tring khdp vai Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so (Mau so 04).

- Xt 1y viéc dimg giai quyét hd so:

+ Truong hop ho so con thiéu thong tin, chua day du, chua hop 1é: Trong thot han quy dinh,‘ké tur ngay nhén dugc I~16 S0
tur BO phén tiép nhan va tra két qua chuyen deén phai ban hanh Thong bao bo sung, hoan thién lai ho so theo dung mau (Mau so
07 - Quyet dinh s0 750/QD-UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 ctia Uy ban nhan dan tinh); trir truong hop phat sinh bo sung ho
so theo quy dinh phéap luat.

_ + Truong hop khong du co so dé giai quyét theo quy dinh: Ban hanh Thong bao tra hd so khong giai quyét (Mau sb 08 -
Quyeét dinh s6 750/QDb-UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 ctua Uy ban nhan dan tinh).

+ Vi€c ky ban hanh thong bao Mau s6 07, Mau 86‘081 Lanh dao co quan, don vi c6 th?m} quyén‘ dang tryc tiép xtr 1y tai
cac budc cua quy trinh gidi quyét cac thu tuc hoac uy quyén cho co quan, don vi cap dudi co6 tham quyén truc ti€p ky ban hanh
théng béo.



- Quy wdc viét tdt trong Quy trinh gidi quyét:

+ Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua, viét tit la: “Mau sé 01”.

+ Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so, viét tat 1a: “Mau sb 04”.
+ Thong béo bd sung, hoan thién lai hd so, viét tit 1a: “Mau s 077
+ Thong béo tra hd so khong giai quyét, viét tt 1a: “Mau sb 08”.

+ Céac budc trong quy trinh, viét tat 1a: “B1, B2, B3...”.

+ Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh, viét tat 1a: “Trung tam”.

+ Lanh dao S¢ Gido duc va Dao tao, goi tat 1a: “Lanh dao So”.



I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH MGI1 BAN HANH
1. Thi tuc cap lai vin bing, ching chi
Thai gian giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop I¢.

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.

T6 churc, ca nhan;

. n ~ 1:n ~ . A \ - - H6 SO.
Bl:  Tip Phlgrlllfﬁéglu ligu thong tin hd so vao Nhan vien Buu Trong gid M b 01
nhan ho so ' , . chinh cong ich tai hanh chinh o
- Quét scan, sO6 hoa va luu trir ho so Trung tam - Mau s6 04.
dién tu.
B2: Chuyén hd so (gidy, dién ti) vé S¢| o\panvien Buu - Hb so
Chuyén Gi;g v Do %aoy’ ~ chinh cong ich tai | 01 gid lam viéc L .
hd so u d Trung tam - Mau s6 04.
Lanh dao S¢ phan cdng cho Phong
chuyén mon xur 1y:
- Trén phiéu kiém soat qua trinh giai Lanh dao So 01 gid lam viéc
o 4t ho Mau sé 04). N
B3: Phén cong quycft 0 §0’ ( ‘Aau s0 04) “HY so.
XUrly - Trén phan mém. _ Mau sb 04.

Lanh dao Phong chuyén mon phan
cong cho can bd, cong chuc chuyén
mon xu ly.

Lanh dao Phong
chuyén mon

01 gio lam vige




Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Hb so.
- MAu sb 04, 07.

B:l: Xt ly | Can bo, cong c’hu’c Phong phuyen mon Ca‘n bo, cong ChlAIC 18 gios lam vide | - Du thao Quyét

ho so tham muu xu ly theo quy dinh phong chuyén mon dinh cdp lai vin
bang, chung chi
hodc van ban tra oi.
- Hb so.
- Mau sb 04.

BS5: :I'rlnh phé L\anh (}ao Phong chuAyen mon xem xét, | Lanh d?o phAong 01 gioy lam viée |- Du thao Quyet

duyét trinh 1anh dao S& phé duyét chuyén mon dinh cdp lai vin
bang, chting chi
hoac van ban tra loi.
- Hb so
- Mau s6 04.

B6: Phé duyét | | . . . X, 4 ~ . T T . .

Kétqua Lanh dao S6 xem xét, quyét dinh. Lanh dao So 01 gio lam viéc | . Quyét dinh cap lai
van bang, chung chi
hoac van ban tra loi.

‘ - Mau s6 04.
B7: - Phat hanh van ban, luu trir ho so. ) Quyét dinh cép lai
Van thu So 01 gio lam viéc ' '

Chuyén két
qua

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung
tam.

van bang, chung chi
(van bang, chung
chi c6 in chir “cap




Cac budc Noi dune céne vide Don vi/nguoi Thoi gian Két qua

thuc hién : § cong vt thuc hién thuc hién thuc hién
lai”) hoac van ban
tra 1oi.

- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

- Ky x4c nhan viéc nhan ket qua trén | T6 chirc, c4 nhan;

B8: Tra két |Mau so 04. han vién Buu Trong gis | iﬁu 1GaiMe}u 001,
qua - M&i td chire, ¢4 nhan danh gid mirc do | chinh cong ich tai hanh chinh | o Dy uyquyen
hai long. Trung tam (néu co).

- Két thic ho so trén phan mém.

I1. DANH MUC THU TUC HANH CHINH SUA POI, BO SUNG
1. Thi tuc cap ban sao vin bing, chirng chi goc
Tong thoi gian giai quyét:
- Ngay trong ngay tiép nhan yéu cau cap ban sao hoic trong ngay lam viéc tiép theo, néu tiép nhan yéu cau sau 03 (ba) gid
chiéu.
- 02ngay lam viéc ké tir luc nhén du hé so (doi véi truong hop cung mgt lic yéu cau cdp bdn sao tir nhiéu sé goc, yéu cau
50 luong nhiéu ban sao, noi dung van bang, chirng chi phirc tap kho kiém tra, doi chiéu).

Cac budc No6i dune cone viee Pon vi/nguoi Thoi gian Két qua
thuc hién : g cong it thue hién thue hién thue hién

To6 chuc, ca nhan;

. Trong gio - Ho so.
nhan vién Buu g8

Bl:  Tiép | - Hudng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.




Cac budc Noi dune céne vide Don vi/nguoi Thoi gian Két qua
thuc hién : § cong vt thuc hién thuc hién thuc hién
nhén hd so - Nhép dir li¢u thong tin hdé so vao | chinh cong ich tai | hanh chinh -Maus6 01.
Phan mém. Trung tam - Mau sb 04.
- Quét scan, sb hoa va luu trit hd so
dién tu.
B2: Chuyén hd so (gidy, dién ti) vé S¢ | \han vien Buu - H) so
Chuyén | < A Pao %aoy’ : chinh cong ich tai | 01 gioy lam viée o
hd so , a0. Trung tam - Mau so 04.
Lanh dao S¢ phan cong cho Phong
chuyén mon xu ly:
| Lanhdao So N
- Trén phiéu kiém soat qua trinh giai 01 gio lam viéc
B3: PraN quyét ho so (Mau s0 04). “HO so.
congxirly | - Trén phan mém. - MAu sb 04.
Lanh dao phong chuyén mon phan | ., 4.0 phong o
cong cho can bg, cong chuc chuyén NI 01 gio lam viée
P chuyén mén
mon xu ly.
02 gio lam viéc - Ho so.
. N an b, €0 (10 gio lam vigc |- Mau sb 04.
B4: Xur ly | Can bg, cong chirc phong chuyén mon Caq bo, cong déi V&i  truom .
hé so tham muu xu ly theo quy dinh chirc phong ) 075 |- Du thio ban sao
y quy ¢ chuyén mon | fop cung mot hic | 300 chimg chi.

yéu cdu cap ban
sao tw nhiéu so

- Mau s 07, 08.




Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

goc, yéu cau so6
lirong nhiéu ban
sao, noi dung van
bang, chitng chi
phikc tap khé kiém
tra, doi chiéu)

- Ho so.
B5: Trinh phé | Lanh dao phong chuyén mon xem xét, | Lanh dao phong T - Mau s6 04.
A 1 o1x 1A A A A 01 gio lam viée
duyet trinh 1anh dao S& phé duyét chuyén mén - Du thiao ban sao
bang, ching chi.
- Ho so
B;6 : Pl}e duytt Lanh dao S& xem xét, quyét dinh. Lanh dao So 01 gio lam viée - Mau 6 04. .
kétqua - Ban sao vin bang,
chirng chi.
B7: - Phat hanh van ban, luu trix ho so. - Mau s 04.
Chuyén ket | - Chuyén két qua giai quyét cho Trung Vin thu S 01 gio lam viée - Ban sao vin bang,
qua tam. chung chi.
o - Tra két qua cho t6 chtrc, ca ’nhan. T6 chirc, ca nhan; B - Thu lai Méu sé 01.
B8: Tra két |- Ky xac nhén viéc nhan két qua trén | nhanvién Buu | Trong gio - Thu Gikv ¢ in
qua Mau so 04. chinh cong ich tai | hanh chinh (n éuuc()) yuyquy

- Moi t6 chirc, ca nhan danh gid mirc do

Trung tdm
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

hai long.
- Két thuc ho so trén phan mém.

2. Tha tuc chinh sira ndi dung vin bang, chieng chi
Téng thoi gian giai quyét: 03 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan da hd so hop Ié.

Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thuc hién

Két qua
thuc hién

- Huéng dan, kiém tra, tiép nhan ho so.

To churc, ca nhan;

. n ~ qenA ~ . A \ . - H@ SO.

BI: Tidp Phl;lrlllg;géglu ligu thong tin hd so vao Nhan vien Buu Trong gid M <5 01

nhan ho so ) , . chinh cong ich tai hanh chinh oo
- Quét scan, sO hoa va luu trit ho so Trung tam - Mau s6 04.
dién tu.

B2: Chuyén hé so (gidy, dién ti) vé S¢| panvien Buu - Hb so

Chuyén Gi ;g duc va Dio ftgaoy, ’ chinh cong ich tai 01 gio lam viéc < s

hd so u a0. Trung tam - Mau s6 04.
Lanh dao S& phén cong cho Phong ‘

: an | chuyén moén xr 1y: - Ho so.
B3 Phanjchuyenmonxuwiy: | Ak dao So 01 gior 1am vide ) 89
cong xuly - Trén phi€u kiém soat qua trinh giai - Mau s6 04.

quyét ho so (Mau s 04).
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

- Trén phan mém.

Lanh dao phong chuyén mon phén
cong cho can bd, cong chuc chuyén
mon xu ly.

Lanh dao
chuyén mon

phong

01 gio lam viée

B4: Xir Iy ho
SO

Can b0, cong churc phong chuyén mon
tham muu xur ly theo quy dinh

Céan bo, cong chirc
phong chuyén mén

18 gid lam viéc

- Ho so.

- MAu s6 04, 07.

- Dy thiao Quyét
dinh chinh sfra\n@i
dung van bang,
chung chi hoac van
ban tra 1oi.

B5: Trinh phé
duyét

Lanh dao phong chuyén mon xem Xxet,
trinh 1anh dao S& phé duyét

Lanh dao phong
chuyén mon

01 gio lam viéc

- H6 so.

- Méu s6 04.

- Dy thao Quyét
dinh chinh stra nodi
dung van bang,
chirng chi hoac van
ban tra loi.

B6: Phé duyet
kétqua

Lanh dao S& xem xét, quyét dinh.

Lanh dao S&

01 gio lam viée

- Ho so
- MAu s6 04.
- Quyét dinh chinh
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Cac buoc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Don vi/nguoi
thuc hién

Thoi gian
thue hién

Két qua
thuc hién

sta ndi dung van

Br:
Chuyén keét
qua

- Phat hanh vin ban, luwu trit hd so.

- Chuyén két qua giai quyét cho Trung
tam.

Van thu Sé

01 gio lam viéc

bang, chimg chi
hoac van ban tra loi.
- Mau s6 04.

- Quyét dinh chinh
sta ndi dung van
bang, chung chi
hoac van ban tra loi.

BS8: Tra két
qua

- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.

- Ky x&c nhéan viéc nhan két qua trén
Mau s6 04.

- M&i t6 chtrc, c4 nhan danh gid muc do
hai long.

- Két thiic hd so trén phan mém.

Tb chuc, ¢4 nhan;
nhan vién Buu
chinh cong ich tai
Trung tam

Trong gio
hanh chinh

- Thu lai Mau s6 01.
- Thu Gidy uy quyén
(néu co).
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