UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM

SO GIAO DUC VAPAO TAO Déc 1ap - Twdo - Hanh phic
S&: 244 /BC-SGDPT Quang Ngai, ngay 2/ thang 3 nam 2023
BAO CAO

Két qua hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh quy | nim 2023
cua S& Giao duc va Pao tao

Thyc hién Quyét dinh s6 124/QD-UBND ngay 30/01/2023 ctia Chu tich UBND
tinh Quang Ngai vé viéc ban hanh K¢& hoach hoa,t dong kiérp soat thu tuc hanh chinh
nam 2023 trén dia ban tinh Quang Ngai; K& hoach s 150/ KH-SGDDT ngay
28/02/2023 cua S¢ Giao duc va Pao tao tinh Quang Ngai vé hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh ndm 2023 ctia S¢ Gido duc va Pao tao tinh Quang Ngai;

S& Giao duc va Pao tao (GDPT) Quang Ngii bdo céo két qua hoat dong kiém
soat tht tuc hanh chinh (TTHC) quy I nam 2023, nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT TTHC

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thiao van bin quy pham
phap luat (QPPL)

- S6 lugng TTHC da dugc danh gia tic dong trong ky bao cao: Khong co.

- S6 lwong TTHC dugc ban hanh trong ky bao cao di duoc danh gia tac
dong: Khoéng co.

2. Tham dinh, thAm tra TTHC quy dinh tai du thdo vin ban QPPL
Khéng co.

3. Cong bd, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Tong s6 Quyét dinh cong bd TTHC/danh muc TTHC d3 duge ban hanh/bai
bo trong ky bao céo: 0.

- Tong s6 van ban QPPL ¢6 quy dinh TTHC duogc cong bb: 0.

- Téong s6 TTHC duoc cong bd: 0.

- Tépg s6 TTHC thudc tham quén giai quyét cia S6 GDPT: 68 TTHC,
trong d6 s6 TTHC lién thong 1a 20, s6 TTHC thuc hién trén moi trudng dién tu:
09,

4. Ra soat, don gian héa TTHC

- Téng s6 TTHC can ra soat, don gian hoa theo ké hoach: 17 TTHC cép tinh;
05 TTHC cap huyén.

- Phuong an don gian héa cu thé: sé TTHC: 00; s6 TTHC bai bo: 00; sd
TTHC stra doi, b6 sung: 00; s6 TTHC thay thé: 00.

- S6 tién tiét kiém dugc: Khong.

1 Quyét dinh s6 1004/QD-UBND ngay 29/7/2022 cia Cha tich UBND tinh vé viéc phé duyét Danh muc DVCTT
thuoc tham quyen giai quyét ctia cac co quan, don vi va dia phuong trén dia ban tinh Quang Ngéi.



- Ty 16 chi phi tiét kiém duogc: Khong.
5. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC
- Téng sd phan anh, klén nghi da tlép nhén trong ky bao cdo, trong do: S6
tiép nhan méi trong ky: 00 so } phan dnh ; ; 80 tu ky trude chuyen qua: 00 so | phdn
anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh: OO sd phan anh, kién nghi vé& hanh vi hanh
Chl'nh: 00 so phan anh.
- S6 phan anh, kién nghi da xir 1y: 00 s6 phdn dnh; trong d6 s6 da dugc ding
tai cong khai: 00 so phan anh.
- SO phan anh, kién nghi dang xt ly: 00 s6 phdn dnh; 100% nguoi dan,
doanh nghiép danh gia hai long.
(Biéu so 11.05a/VPCP/KSTT)
6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC
- Tong S(f) hd so TTHC da tiép nhan, giai quyét trong ky bao cdo la 181 ho
s0, trong d6: s6 mdi ti€p nhén trong ky 1a 135 ho so (truc tuyeén: 129 ho so; truc
tiep va qua dich vu buu chinh: 6 ho so); so tir ky trude chuyén qua la 46 ho so.
- S6 luong ho so da giai quyét 1a 178 ho so; giai quyét trude va ding han 1a
178 ho so; qua han 1a 0 ho so.
- Ty 18 hd so tryc tuyén: tong s6 ho so da tiép nhan 135 ho so; ho so ndp tryc
tuyen la 129 ho so; dat ty 1€ 95,55% .
-S6 luong hd so dang giai quyét 1a 03 ho so, trong do: trong han 13 03 h so;
qud han: 0 ho so.
(Biéu sé 11.06a/VPCP/KSTT)
7. Trién khai co' ché mét cira, mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC
- Thyc hién hi¢u nghiém tic Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
cua Chinh phu v€ thyc hién co ché “mot cira”, “mot ctra lién thong” trong giai
quyet TTHC.
- S0 GDDT dé cong bd Danh myc TTHC duoc tiép nhan va giai quyét thudc
tham quyén cua S¢ tai B phgfm mot ctra (Trung tdm Phuc vu - Kiém soat TTHC
tinh Quang Ngai) va niém yét tai co quan S¢; 20 TTHC cua S¢ lién thong voi

UBND tinh luén dugc giai quyét kip thoi, dung phap ludt, cong khai, minh bach va
c6 sy phdi hop chat ché gitra cac co quan co tham quyen.

8. Thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir

- Trién khai thuc hién Nghi dinh s 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua
Chinh pha vé viéc thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién ta.

- Trén co sé Quyét dinh 1004/QD-UBND ngay 29/7/2022 cua Chu tich
UBND tinh vé viéc phé duyét Danh muc DVCTT thudc tham quyén giai quyét cua
cac co quan, don vi va dia phuong trén dia ban tinh Quang Ngai, trién khai thuc
hién c6 hiéu qua 08 DVCTT thudc tham quyén giai quyét cua S GDDT.

- Cir can bo, chuyén vién phoi hop cling nhan vién doanh nghiép buu chinh
cong ich trong viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC tai Trung tam



phuc vu - Kiém soat TTHC tinh dé phuc vu tét nhat nhu cau ngudi dan, doanh
nghiép trong qua trinh thuc hién THCC.

- Trién khai thuc hién cac nhiém vy duogc giao thudc DPé 4n 06 cua So
GDDT: thuc hién s6 hda va téi sir dung két qua s6 hda hod so, két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh co lién quan dén thong tin, gidy to ca nhan trong tiép nhan, giai
quyét thu tuc hanh chinh dé l1am giau, cap nhat, b sung, két ndi, chia sé va s
dung co hié¢u qua co s dit ligu quéc gia vé dan cu phuc vu giai quyet tha tuc hanh
chinh; trién khai cong tac chUan bi thuc hién dich vu cong thiét yéu “Pang ky du
thi tot nghiép THPT va xet tuyén dai hoc, cao dang ndm 2023; thuong xuyén cap
nhat, ket ndi, chia sé dix liéu giita co s¢ dit liéu quéc gia vé dan cu véi co so dir
licu vé GDPT (CSDL nganh).

9. Truyén thong hd trg hoat dong kiém soiat TTHC

- Trién khai thuc hién Ké hoach s6 152/KH-SGDDT ngay 01/3/2023 vé
viéc truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2023 cua S&
GDDT Quéang Ngai.

- Dang tai, cap nhat day du, kip thoi thong tin vé TTHC thudc tham quyen
quan 1y va giai quyet cua S0, cac quyét dinh coéng bd ctia UBND tinh, dija chi tiép

nhan phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh trén trang thong tin dién tir cia
S¢ GDDT.

10. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai caich TTHC

Khong c6 nghién ctru, dé xuat sang kién vé cai cach TTHC.

11. Kiém tra thyc hién kiém soat TTHC

Tang cudng gidm sat trach nhigm, tinh than, thai do cua doi ngii cong chirc
lam nhiém vu gidi quyet TTHC cho nguoi dan va doanh nghi¢p. S¢ da bo tri 01
phong tlep dan, phan lich, xac dinh rd trach nhiém va to chure tét viéc tiép dan?,

lubn sin sang giai quyét moi khiéu nai, tra 16i cac thac mac caa cong dan va hoc
sinh, phu huynh dam bao theo diing quy dinh hién hanh.

II. PANH GIA CHUNG

- Cong bé, cong khai Danh muc TTHC thugc tham quyén giai quyét, Danh
muc TTHC ban hanh mai, bai bo, thay thé, stra doi, bo sung dung quy dinh, kip
thoi, tao diéu kién thuan loi cho to chuc, ca nhan tim hiéu, thuc hién.

- Ty 186 DVCTT chua cao so véi tong s6 TTHC; ty 1é phét sinh ho so truc
tuyén dat két qua cao nhung chua dong déu gitra cac TTHC; ty 1é phat sinh ho so
truc tuyén dat 95,55%.

- Cén b, cdng chc, vién chic co trach nhiém cao trong viéc thuc hién kiém
soat TTHC; thuc hién giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan dam bao minh bach,
khach quan, cong bang, kip thoi, chinh xac, khong gay phién ha; tiép nhan va xu ly
cac phan anh, kién nghi cia ca nhan, té chac vé quy dinh hanh chinh dung quy
dinh g6p phan nang cao chat luong dich vu cong trén dia ban tinh; 100% t6 chuc,

2 Thong bao sé 1185/TB-SGDPT ngay 19/12/2022 vé Lich tiép cong dan dinh ky trong nam 2023 cua Giam déc S&
Giao duc va bao tao.



c4 nhan danh gia hai long, rat hai 16ng khi thuc hién cac TTHC thudc tham quyén
giai quyét cua So GDPT; khdng c6 don phan anh, kién nghi caa to chuc, ca nhan
vé quy dinh hanh chinh.

- Cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mot cira, mot ctra lién thong
va thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir co ban da khac phuc dugc nhiing ton
tai, kh6 khan; nang cao chat lugng dich vu cdng, su hai 16ng cua ngudi dan.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY Il NAM 2023

- Tiép tuc trién khai thuc hién cé hiéu qua Ké hoach hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh nam 2023 ctia S& GDDT tinh Quang Ngai; Ké hoach ra soat, danh gia
thu tyc hanh chinh ndm 2023 ctia S GDDT Quang Ngii; Ké hoach truyén thong vé
hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2023 ctia S& GDPT Quéng Ngii.

- Tiép tuc ra soat, dé xuat bd sung TTHC du diéu kién cung cép DVCTT; huéng
dan cong dan thyc hién DVCTT Cong Dich vu cong quoc gia, Hé thong thong tin giai
quyét TTHC tinh; nang cao ty 16 DVCTT, ho so truc tuyén.

- T1ep tuc trién khai thuc hién Ké& hoach sé 996/KH-SGDDT ngay 31/10/2022
cia S& GDPT vé viéc tuyén truyén vé loi ich, hiéu qua va hudng din cach thuc hién
DVCTT d6i véi hoc sinh trén dia ban tinh Quang Ngii ndm 2022 (trién khai theo nam
hoc 2022-2023).

Sé GDPT béo cdo Vin phong UBND tinh theo ddi, tong hop./.

Noi nhan: KT GIAM })()C
- Vian phong UBND tinh; ¥
- Lanh dao So;

- Trudng cé&c phong thudc So;
- Trang thong tin dién tu So;
- Luu: VT, VP.




Ky boi: S¢ Gido duc va

Pao tao
Thoi gian ky:
21/03/2023 08:25:54
Biéu sb KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN) VE - Pon vi bdo cdo: S¢ Gido duc va
11.05a/VPCP/KSTT QUY PINH HANH CHINH VA HANH VI HANH DPao tao.
CHINH TAI CO QUAN, DON VI - Pon vi nhan béo cao: UBND tinh.
Ky béo cédo: quy | nam 2023
(Tir ngay 15/12/2022 dén ngay 14/3/2023)
Pon vi tinh: S6 PAKN.
S6 lwgng PAKN duwoc tiép nhan Két qua xir ly PAKN
“ Pa xir ly DPang xir ly S6
Tén Theo nai dung Theo thoi diém : PAKN
nganh : tiép nhan Theo nai dun Theo thoi diém da xur ly
STT l"g ’ ot aung tiép nhan dwoc
lnh Vl.l’C 2 e . . - e
6 PAKN Tong so . ) ) ) Hanh |Quy dinh dar}g tai
Hanh| Quy Tong so Hanh Quy Tongso [vi hanh[ hanh cong
vi | dinh | Tuky | oo vihanhl dinh [ Tuky | L chinh | chinh | Kkhai
hanh | hanh | truec gKy thon| hanh | truse gxy
chinh| chinh chinh
@) (8)= (13)=
@ 2 =@+G) [ @ | 6) | (6) () (9)+(10) 9 | (10) | (11) (12) (14)+(15) (14) | (19) (16)
=(6)+(7) =(11)+(12)
Gido duc
va Pao
p [ffao thueg o | 5 | g | o 0 0 o | ol o 0 0 0 0 0
hé thong
giao  duc
quoc dan
Linh vuc
o [Né thong 0 o | o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
vin bang,
chirng chi
Linh vuc
3 |gido duc O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
trung hec




Ky boi: S¢ Gido duc va
Pao tao

Thoi gian ky:
21/03/2023 08:25:54

Gido duc
va dao tao
thugc h§
théng giao
duc quéc
dan va col
s gido
duc khac

TONG CONG 0




Ky boi: S¢ Gido duc va
Pao tao

Thoi gian ky:
21/03/2023 08:25:54

Sires TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC TAl
11.06a/\VPCP/KSTT CO QUAN, PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET
| TTHC

Ky béo cao: quy | nam 2023
(Tir ngay 15/12/2022 d@én ngay 14/3/2023)

- Pon vi bao cdo: So Giao duc va Pao
tfao.

- Pon vi nhan bao cao: UBND tinh.

Pon vi tinh: Sé hé so TTHC.

S6 lwong hd so tiép nhan S6 lwong ho so di giai quyét 56 lwgng 23;& dang gial
STT Linh vye gidi quyét 2 x Tronng:zc tiép T ky z X p 2 £ Qua
Tong so Truc tuyén dicﬁ vubuu | truéc Tong so |Trudc han| Bang han |Qué han|Tong so|Trong han han
chinh
&) @ 3= @) ) o |00 o | © |w|a| o o
+(5)+(6) +(9)+(10) (13)
1 [Gido duc va Dao tao thugg 5 1 1 45 44 44 0 0 3 3 0
hé thong gido duc quoc dan
p (Linh vuc h¢ thong vim g 98 0 1 99 99 0 0 0 0 0
bang, chéng chi
3 [mmh e g0 dyc trung g 29 0 0 29 29 0 0 0 0 0
Gido duc va dao tao thugc
4  |hé thong gido duc quoc dan 6 1 5 0 5 5 0 0 1 1 0
va co sé giao duc khac
TONG CONG 181 129 6 46 178 178 0 0 3 3 0
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